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Abstrak

Penelitian ini berfokus pada pemanfaatan neural network dalam mendukung pengembangan bisnis di
era teknologi (Syahputra and Veri n.d.) yang terus berkembang. Dengan menggunakan pendekatan
Systematic Literature Review (SLR), penelitian ini menganalisis 99 artikel dari berbagai sumber
akademik seperti Google Scholar, Scopus, dan IEEE. Data yang dikumpulkan diekstraksi
menggunakan perangkat seperti Publish or Perish dan VOSviewer (Budiarti 2022) untuk menyaring
artikel yang relevan dengan topik ini. Hasil penelitian menunjukkan bahwa neural network dapat
membantu perusahaan dalam memprediksi tren ekonomi dan pasar dengan lebih akurat, serta
meningkatkan kemampuan inovasi teknologi. Melalui penerapan berbagai model pembelajaran mesin
seperti BP Neural Network dan PSO-BP, neural network terbukti mampu meningkatkan efisiensi
operasional dan daya saing perusahaan di berbagai sektor. Penelitian ini juga memberikan wawasan
tentang bagaimana neural network dapat diintegrasikan lebih jauh dalam strategi bisnis untuk
mencapai pertumbuhan yang berkelanjutan.
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1. PENDAHULUAN

Perkembangan (Olivia and Veri 2024) teknologi di era digital saat ini telah
menciptakan banyak peluang bagi perusahaan untuk meningkatkan inovasi dan daya saing
mereka. Neural network, bagian dari kecerdasan buatan, menjadi salah satu teknologi yang
paling menjanjikan dalam mendukung pengambilan keputusan berbasis data. Teknologi ini
memungkinkan perusahaan untuk menganalisis pola data yang kompleks dan memberikan
prediksi yang lebih akurat terkait tren pasar, perilaku konsumen, serta kebutuhan bisnis
lainnya. Di tengah transformasi digital yang terus berkembang, neural network memiliki
potensi besar untuk mengoptimalkan operasional bisnis, meningkatkan efisiensi, serta
mendukung inovasi yang berkelanjutan, terutama bagi usaha yang bergerak di sektor
teknologi. Oleh karena itu, penting untuk meneliti lebih jauh penerapan neural network
dalam pengembangan bisnis, khususnya untuk meningkatkan daya saing di pasar yang
semakin kompetitif.

2. METODE
Penelitian ~ ini  menerapkan ~ metode  Systematic =~ Literature =~ Review
(SLR)(2023 2 Artikel 6 n.d.). Metode Pengumpulan data dengan menganalisa,
mengidentifikasi semua temuan yang relevan(Riadi and Jakarta 2022). Systematic Literature
Review digunakan dengan mencari database secara online. Basic data penelitian ini
mengunakan Google Scholar, Scopus, IEEE, Sinta Kemendikbud dan masih banyak
referensi jurnal lainnya yang bisa di gunakanan untul Literature Review. Berdasarkan hasil
tinjauan literatur sistem Untuk melakukan tinjauan terhadap penelitian ada beberapa tahap
yang dilakukan yakni
1. Planning the Review
Planning the Review ialah langkah proses awal dalam menyiapkan dan memilih topik
yang akan dibahas atau diteliti. Mengunakan formula untuk menjawab jawaban. Serta
menentukan Kriteria Systematic Literatur Review Protocol yang akan digunakan
2. Condugting
Setelah mengumpulkan sejumlah artikel ilmiah yang sesuai dengan topik penelitian.
Anrtikel-artikel ini kemudian dilakukan perbandingan dengan menerapkan filter atau kata
kunci yang relevan atau sinonim kata alternatif yang mirip dan melakukan data extraction
dalam penyajian data dibandingkan untuk menarik kesimpulan dan menjawab pertanyaan
penelitian (Research Question/RQ)(Herlina and Yacob 2022).
3. Report Preparation
Menyusun laporan hasil dari Systematic Literature Review. Laporan ini diharapkan
mampu memberikan jawaban atas pertanyaan-pertanyaan yang diajukan dalam Research
Question (RQ). Laporan ini bisa berupa PRISMA atau VOSviewer Bibliografic
Dalam penelitian ini judul artikel System Literature Review yakni Neural Network
dalam Pengembangan Bisnis usaha di Era Teknologi. Dasar pemilihan objek ini adalah
bagaimana peran neural network bagi teknologi sekarang terutama di bagian bisnis usaha
menengah ke atas.Research Question merupakan proses penentuan pertanyaan penelitian
yang dibuat berdasarkan topi dipilih. Research Question yang dipakai ini adalah:
RQ1: Bagaiman peran Neural Network pada Pengembangan Bisnis?
RQ2: Apa metode yang digunakan unutk Pengembangan Bisnis di Era Teknologi?
Metode pengumpulan data mengunakan mencari data secara online dengan
mengunakan Publish or Perish untuk mencari Literature yang Relevant dengan memasukan
keyword atau filter yakni:
a. Neural Network* AND Technology Entrepreneurship*
b. AND Business Models* OR Emerging Technologies *



Pemakaian tanda * untuk menampilkan semua data sesuai kata kunci terhadap semua
data begitu pula pemakaian tanda hubung and untuk menghubungan kata pertama sampai
selanjutnya. Hal ini agar pencarian tidak terpisah sesuai dengan keinginan. Penentuan
kriteria perlu dilakukan dalam proses System Literature Review. Hal ini berguna untuk
menentukan apakah sumber atau data yang ditemukan layak digunakan atau tidak dalam
penelitian. Kriteria yang digunakan dalam penelitian ini untuk menyatakan apakah data
sumber yang didapatkan layak, ialah
Data referensi yang di cari dari tahun 2021 — 2024
Publish or Perish sebagai referensi mesin pencarian jurnal atau artikel yang relevan
Artikel yang tersedia dalam jurnal bereputasi atau konferensi nasional dan internasional
Artikel yang membahas tentang Neural Network Fokus Kepengembangan Bisnis

Dalam proses pengumpulan data, peneliti memanfaatkan tools Publish or Perish
sebagai alat bantu mesin pencarian sumber data. Data yang di cari merupakan jurnal dan
artikel. Data sintesis bertujuan untuk menampilkan distribusi data sesuai dengan topik yang
telah ditentukan. Proses bagian ini bertujuan untuk mengurutkan semua artikel yang
didapatkan secara akurat dan juga mendapatkan informasi dari artikel tersebut. Dalam proses
mengumpulkan dan juga mengintegrasikan data atau tentang topik penelitian maka
digunakan alat bantu Microsoft Excel dan Vosviewer. Secara keseluruhan langkah
sistematis(Adawiyah and Veri 2024) yang ditempuh dalam penelitian ini adalah dapat dilihat
dari flow chart gambar
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Gambar 1 Flow Chart Gambar

3. HASIL DAN PEMBAHASAN
Dari hasil pencarian data Publish or Pherish di dapat 99 artikel hasil dari pencarian
mesin tersebut yang relevan dengan filter dan ketentuan yang dipakai peneliti hasil ini di
simpan dalam bentuk data ris dan data CSV untuk di proses dengan mengunakan
Convidence dan VOSviewer. Setelah data di masukan ke dalam excel kemudian data
tersebut di proses dengan pivot data tabel dengan data keluaran publisher dan berapa banyak
jurnal tahun terbit dapat di lihat pada Tabel 1.



Tabel 1. Data Publisher dan tahun terbit
Tahun Terbit

Data Publisher

api.taylorfrancis.com
cambridge.org
ceeol.com
content.iospress.com
ds.knu.edu.ua
elibrary.kubg.edu.ua
Elsevier
emerald.com
frontiersin.org
ieeexplore.ieee.org
igi-global.com

ijie.ir
inderscienceonline.com
informatica.si
journals.plos.org
journals.sagepub.com
JSTOR
learntechlib.org
library.oapen.org
mdpi.com
papers.ssrn.com
pdfs.semanticscholar.org
research-collection.ethz.ch
researchgate.net
search.ebscohost.com
Springer

Taylor &Francis
taylorfrancis.com
um.edu.mt

Wiley Online Library
World Scientific
Total

Selanjutnya hasil data dari jumlah citation publisher pertahun yang muncul dapat
dilihat pada tabel 2

2021 2022 2023 2024

1 1
1
1
1
1
1
7 5 8
2 2 2
1 2
2
1
1
1
1
1
1 2 2
1
1
2
3 2 3 1
1
1
1
1
1
5 5 1 1
1 1 1 1
1
1
2 8 1 2
1 1

34 3b 22 8

Tabel 2 Jumlah Citation pertahun Publisher

Jumlah Cites
Publisher
api.taylorfrancis.com
cambridge.org
ceeol.com
content.iospress.com
ds.knu.edu.ua
elibrary.kubg.edu.ua
Elsevier
emerald.com
frontiersin.org
ieeexplore.ieee.org
igi-global.com

ijie.ir
inderscienceonline.com
informatica.si

Tahun
2021

19
29

500

139

2022 2023 2024
4 8
14
22
22
351 678
161 262 16
43
2
27
4
9

Total

N
NWRRPRANNRRPRRPRPRPRONRPRRUUORRPRPRPREPNWOORRLRREPREREN

=

[

99

Total
12
14
22
19
29
22

1529
439
47
139
2

27

4
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Jumlah Cites Tahun

Publisher 2021 2022 2023 2024 Total
journals.plos.org 156 156
journals.sagepub.com 75 47 35 157
JSTOR 5 5
learntechlib.org 18 18
library.oapen.org 93 93
mdpi.com 119 56 114 2 291
papers.ssrn.com 41 41
pdfs.semanticscholar.org 11 11
research-collection.ethz.ch 22 22
researchgate.net 93 93
search.ebscohost.com 5 5
Springer 169 184 14 168 535
Taylor &Francis 19 27 15 12 73
taylorfrancis.com 20 20
um.edu.mt 4 4
Wiley Online Library 14 72 8 42 136
World Scientific 21 11 32
Total 1529 1038 1197 242 4006
Selanjutnya hasil Grafik Dari 99 data CSV tahun terbitnya artikel dan jurnal dari data
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Gambar 2 hasil Grafik tahun terbit
Berdasarkan hasil penelitian yang di lakukan diperoleh 99 referensi meta datanya
kemudian di lakukan pembuangan data, selanjutnya melakukan data extraction yang mana
data 99 dimasukan kedalam convindence untuk di cari exctraction data dan PRISMA berikut
pada Gambar 3.



Identification

Screening

Included

Studies from databases/registers (n = 100)

References from other sources (n =)
Citation searching (n =)
Grey literature (n =)

References removed (n =0)
Duplicates identified manually (n = 0)

Duplicates identified by Covidence (n = 0)
Marked as ineligible by automation tools (n = 0)
Other reasons (n =)

Studies screened (n = 100)

Studies excluded (n =91)

v

Studies sought for retrieval (n = 9)

Studies not retrieved (n = 0)

v

Studies assessed for eligibility (n = 9)

Studies excluded (n = 4)
Wrong Focus (n = 2)
Wrong Industry Focus (n = 1)
Wrong patient population (n = 1)

Studies included in review (n = 5)

Included studies ongoing (n = 0)
Studies awaiting classification (n = 0)

Gambar 3 Prisma Convindence

Setelah prisma di dapat dilakukan penentuan pemilihan yang relevan dengan topik

yang peneliti bahas serta menentukan include dan exclude jurnal atau artikel itu untuk di
extraction datanya disini peneliti mengambil 5 data jurnal referensi yang di extraction dapat

di lihat pada tabel 3

Tabel 3 Data Extraction Excel

Identificati .
Stud . Interventi on: Methods: Population: D ata Ogtc.ome .
Title \ . Populasi details: Hasil
y ID on Author's Design
problem Kedepannya
name
Zhen | Optimizing | Intervensi | Zhen Zhen, | Random perusahaan- penilaian
2021 | deep yang School of Forest,Artifi | perusahaan di dan
learning and | diterapkan | Business, cial Neural | taman industri peringkat
neural adalah Nanjing Networks berteknologi inovasi di
network to penggunaa | Normal digunakan tinggi. Fokusnya | taman
explore n berbagai | University, | untuk adalah perusahaan | industri,
enterprise model Nanjing, mengevalua | yang mendorong | mengidentifi
technology | pembelajar | 210046, Si inovasi teknologi | kasi
innovation an mesin Jiangsu, kemampuan | yang memiliki perusahaan-
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Identificati

. Population: Data Outcome
Stud Title Interventi on. . Meth_ods. pPopulasi details: Hasil
y ID on Author's Design
problem Kedepannya
name
model (machine China inovasi dampak perusahaan
learning) dengan signifikan yang
untuk memprediks | terhadap memiliki
mengevalu i nilai-nilai | pertumbuhan potensi
asi dari variabel | ekonomi regional | inovasi
kemampua input yang paling
n inovasi terkait tinggi.
teknologi. dengan Setiap
inovasi metode
teknologia€ evaluasi
< memberikan
nilai
evaluasi
inovasi yang
dirata-rata
dari berbagai
model
pembelajara
n mesin
Jiang | Prediction penggunaa | Yanfeng BP Neural Indeks Komposit | Hasil yang
2022 | model of the | n model Jiang, Network: Shanghai dan tiga | dicapai
impact of Neural School of Model perusahaan saham | adalah
innovation Network Accounting | Neural terdaftar di China. | prediksi
and BP dan , Network Penelitian yang lebih
entrepreneur | model Guangdong | standar berfokus pada akurat
ship on Neural University | yang pasar keuangan, terhadap tren
China's Network of Finance, | digunakan khususnya harga saham
digital PSO-BP Guangzhou | untuk analisis tren dan Indeks
economy yang , 510521, memprediks | saham dan Komposit
based on dioptimalk | Guangdong | i tren pasar | dampaknya Shanghai
neural an untuk , China, saham. terhadap ekonomi | menggunaka
network mempredik | Guangzhou | PSO-BP digital di China n model
integration Si tren , Neural PSO-BP
systems masa depan | Guangdong | Network: dibandingka
Indeks , 510521, Model yang n dengan
Komposit | CN dioptimalka model BP
dan harga n neural
saham menggunak network.
bertujuan an algoritma Tingkat
meningkatk Particle kesalahan
an akurasi Swarm prediksi dari
dalam Optimizatio model PSO-
mempredik n (PSO) BP lebih
si tren untuk rendah
ekonomi meningkatk daripada BP
dalam an akurasi neural
ekonomi prediksi. network,
digital. yang
menunjukka
n




Identificati

Stud . Interventi on: Methods: Population: D ata OL_Jtc_ome .
Title . . Populasi details: Hasil
y ID on Author's Design
problem Kedepannya
name
peningkatan
akurasi
dalam
memprediksi
harga saham
Krug | A pengemban | Sean pendekatan | Populasi yang kemampuan
er conceptual gan Kruger, kualitatif dikaji adalah wirausahawa
2021 | model of kompetensi | University | dengan entrepreneur atau | n untuk
entrepreneur | wirausaha | of Pretoria, | action wirausahawan berinovasi
ial yang South research yang beroperasi dan
competencie | diperlukan | Africa machine di Afrika Selatan, | menciptakan
sneededto | untuk learning khususnya model bisnis
utilise memanfaat Google mereka yang baru, serta
technologies | kan Cloud terlibat dalam meningkatka
of Industry | teknologi pemanfaatan n
4.0 Industry teknologi Industry | pertumbuhan
4.0, seperti 4.0 ekonomi
Acrtificial melalui
Intelligence pemanfaatan
(Al), Big teknologi
Data, Industry 4.0.
robotika Skala
otonom, evaluasi
Internet of tidak
Things dijelaskan
(1oT), secara
cloud spesifik
computing, dalam
dan bentuk unit,
augmented namun
reality mencakup
(AR) pencapaian
seperti
efisiensi
operasional,
pertumbuhan
bisnis, dan
pengembang
an produk
Yang | Modelling Intervensi Marvello pendekatan | Populasi yang keunggulan
2022 | the yang Yang, kuantitatif dikaji adalah kompetitif
significance | diterapkan | Department | melalui usaha kecil dan dan
of strategic | adalah of model menengah (UKM) | keberlanjuta
orientation orientasi Manageme | persamaan | halal di Indonesia. | n ekonomi
for strategis nt, Faculty | struktural Penelitian ini UKM halal.
competitive | yang Economic | (SEM) dan | melibatkan 284 Hasil
advantage mencakup | and analisis UKM halal yang | menunjukka
and orientasi Business, Artificial diambil datanya n bahwa
economic pelanggan, | Widya Neural melalui orientasi
sustainabilit | pesaing, Dharma Network wawancara strategis
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|dentificati Population: Data Outcome
Stud . Interventi on: Methods: . L .
Title . . Populasi details: Hasil
y ID on Author's Design
problem Kedepannya
name
y: the use of | teknologi, | University | (ANN) terstruktura€« secara
hybrid SEM- | jaringan, Pontianak, positif
neural dan Kota memengaruh
network inovasi. Pontianak, i
analysis Orientasi Kalimantan keberlanjuta
strategis ini | Barat, n ekonomi
digunakan | 78243, UKM halal
untuk Indonesia, melalui
meningkatk | Bangi, keunggulan
an Selangor, kompetitifa€
keunggulan | 43600, MY X
kompetitif
dan
keberlanjut
an ekonomi
UKM
halala€«
Bock | A penerapan | Adam J. simulasi Perusahaan perubahan
2021 | simulation- dan adopsi | Bock, berbasis wirausaha di model bisnis
based teknologi University | Neural sektor teknologi, | serta
approach to | baru, of Network. khususnya peningkatan
business khususnya | Wisconsin, | Peneliti perusahaan yang | stabilitas
model integrasi Wisconsin | membangun | mengkomersialisa | organisasi
design and sel induk School of model sikan penemuan setelah
organization | pluripoten | Business, kognitif ilmiah berbasis adopsi
al change terinduksi | 975 organisasi sel induk teknologi
(iPS) ke University | dengan embrionik baru, serta
dalam Avenue, menggunak | manusia dan sel bagaimana
model Madison, an induk pluripoten | manajer
bisnis WI, USA constraint terinduksi (iPS). membuat
perusahaan. satisfaction | Perusahaan ini keputusan
Studi ini network beroperasi dalam | yang
meneliti konteks mempengaru
bagaimana ketidakpastian hi desain
inovasi teknologi dan model bisnis
teknologi pasar yang tinggi | perusahaan
disruptif ini
memengaru
hi struktur
organisasi
dan model
bisnis
perusahaan

kunci dapat di lihat pada gambar 4

Setelah selesai

mengextration data excel peneliti membuat Bioliografic mapping data
dari data ris yang di dapat dari publish or pherish dengan mengunakan VVOSviewer dengan
melakukan filter dan penyesuai pencarian sesuai data kunci yang memiliki hubungan antara




arhegon ~oas i

Gambar 4 Visualisasi VOSviewef'I\‘l'et\‘/‘vb"r'IV("
Selanjutnya peneliti juga membuat hasil Bioliografic dengan VOSviewer dengan tanpa
jaringan dapat dilihat pada gambar 5

Gambar 5 Visualisasi VOSviewer

4, KESIMPULAN

Dari hasil penelitian, dapat disimpulkan bahwa neural network memiliki peran yang
penting dalam pengembangan bisnis di era teknologi. Teknologi ini tidak hanya
membantu perusahaan dalam memprediksi tren pasar dengan lebih akurat, tetapi juga
mendorong inovasi melalui optimalisasi proses bisnis. Model pembelajaran mesin seperti
BP Neural Network dan PSO-BP menunjukkan peningkatan yang signifikan dalam
akurasi prediksi ekonomi, yang memungkinkan perusahaan untuk membuat keputusan
strategis yang lebih tepat. Selain itu, neural network membantu perusahaan meningkatkan
efisiensi operasional dan menciptakan keunggulan kompetitif. Dengan terus
mengembangkan penerapan neural network dalam bisnis, perusahaan dapat memastikan
keberlanjutan dan pertumbuhan di masa depan.
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