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Abstrak − Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui seberapa Penerapan Gaya Kepemimpinan 
Transformasional Dan Knowledge Sharing Terhadap Kinerja Karyawan Dengan Kepuasan Kerja 
Sebagai Variabel Intervening Pada Perusahaan Aceng Bakery. Penelitian ini terdiri dari empat variabel 
Independen yaitu Gaya Kepemimpinan Transformasional, Knowledge Sharing, Kinerja Karyawan dan 
satu variabel Kepuasan Kerja. Metode analisis yang digunakan adalah Structur Equation Modeling 
(SEM) dengan Partial Lest Square (PLS) 3.0. Metode pengumpulan data pada penelitian ini adalah 
dengan menggunakan kuesioner yang diisi oleh responden yaitu 70 tenaga kerja atau karyawan 
Perusahaan Aceng Bakery. Hasil penelitian yang didapatkan berdasarkan Uji Parsial (Uji t) diperoleh: 
a) terdapat pengaruh positif dan signifikan antara variabel gaya kepemimpinan transformasional dengan 
kepuasan kerja, b) terdapat pengaruh positif dan signifikan antara knowledge sharing terhadap kepuasan 
kerja, c) terdapat pengaruh positif dan signifikan antara gaya kepemimpinan transformasional terhadap 
kinerja karyawan d) terdapat pengaruh negatif dan tidak signifikan antara knowledge sharing terhadap 
kinerja karyawan, e) terdapat pengaruh positif dan signifikan antara kepuasan kerja terhadap kinerja 
karyawan, f) terdapat pengaruh positif dan signifikan antara gaya kepemimpinan transformasional 
terhadap kinerja karyawan melalui kepuasan kerja, g) ) terdapat pengaruh positif dan signifikan antara 
knowledge sharing  terhadap kinerja karyawan melalui kepuasan kerja.  
Kata Kunci: Gaya Kepemimpinan Transformasional, Knowledge Sharing, Kinerja Karyawan dan 
Kepuasan Kerja. 

Abstract − This research aims to find out how much the implementation of transformational leadership 
style and knowledge sharing affects employee performance with job satisfaction as an intervening 
variable at the Aceng Bakery Company. This research consists of four independent variables, namely 
Transformational Leadership Style, Knowledge Sharing, Employee Performance and one Job 
Satisfaction variable. The analytical method used is Structur Equation Modeling (SEM) with Partial 
Lest Square (PLS) 3.0. The data collection method in this research was to use a questionnaire filled in 
by respondents, namely 70 workers or employees of the Aceng Bakery Company. The research results 
obtained based on the Partial Test (t Test) showed: a) there is a positive and significant influence 
between the variable transformational leadership style and job satisfaction, b) there is a positive and 
significant influence between knowledge sharing on job satisfaction, c) there is a positive and 
significant influence between transformational leadership style on employee performance d) there is a 
negative and insignificant influence between knowledge sharing on employee performance, e) there is 
a positive and significant influence between job satisfaction on employee performance, f) there is a 
positive and significant influence between transformational leadership style on employee performance 
through job satisfaction, g) ) there is a positive and significant influence between knowledge sharing 
on employee performance through job satisfaction.  
Keyword: Transformational Leadership Style, Knowledge Sharing, Employee Performance and Job 
Satisfaction.   
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PENDAHULUAN 

Saat sekarang ini organisasi dituntut untuk bertahan dalam kompetensi global. Organisasi 

harus dapat beradaptasi dengan perubahan ekonomi, teknologi, dan tren pasar. Pada era revolisi 
industry 4.0 ini  sebuah organisasi diperlukan teknologi yang dapat menaikan kualitas produk 
agar bisa bersaing di pasar global. Dalam hal ini, Karyawan merupakan unsur yang sangat di 

butuhkan dalam sebuah organisasi diharapkan mampu beradaptasi dengan tantangan zaman 
industri saat sekarang. organisasi juga perlu memiliki strategi efektif, serta perhatian yang 

tinggi terhadap inovasi, peningkatan kinerja dan kepuasan kerja para karyawan. pekerjaannya 
dan lingkungan kerja yang mempengaruhi Saat seseorang merasa puas dengan pekerjaan yang 
dilakukan, ini mencerminkan adanya kepuasan dalam melaksanakan tugas dan tanggung 

jawabnya. Perasaan ini dapat dipengaruhi oleh berbagai faktor seperti kecocokan antara 
pekerjaan dengan minat dan kemampuan individu, adanya dukungan dan pengakuan dari atasan 

dan rekan kerja, serta kondisi fisik dan mental yang baik di tempat kerja.  
(Wijaya, 2018) menyatakan bahwa Kinerja seorang pegawai dikatakan baik apabila 

terdapat kepuasan kerja kesejahteraan karyawan juga meningkat. Dengan kata lain, kinerja 

pegawai yang baik dapat dipengaruhi oleh kepuasan kerja pegawai. Oleh karena itu, kepuasan 
kerja pada perusahaan sangat diperlukan untuk meningkatkan kinerja karyawan. Kepuasan 

kerja dapat diperoleh dalam bentuk gaji pokok, kompensasi, peluang kenaikan gaji, peluang 
promosi, penghargaan, perjalanan luar negeri, hubungan kerja. (Lestari & Suryani, 2018) 
menyatakan bahwa Kinerja pegawai merupakan hasil yang dicapai pegawai ketika 

melaksanakan tugas yang diberikan perusahaan.  
( Tomy et al., 2018) enyatakan bahwa Kinerja dapat diartikan sebagai hasil suatu 

pekerjaan yang Dicapai oleh seseorang dalam jangka waktu tertentu. Prestasi kerja pegawai 
dapat diukur melalui hasil pelaksanaan tugas dan tanggung jawab yang diberikan oleh 
organisasi selama periode tertentu. Kinerja karyawan pada dasarnya mencangkup seberpa baik 

mereka menjalankan tugas dan tanggung jawab mereka di tempat kerja. hal-hal yang berkaitan 
dengan kinerja karyawan Terdapat beberapa faktor yang secara signifikan mempengaruhi 

kinerja karyawan, antara lain adalah faktor produktivitas, kualitas pekerjaan, inisiatif, dan 
kolaborasi dapat menjadi indikator kinerja. 

Perusahaan Aceng Bakery Padang Sumatera Barat adalah sebuah perusahaan yang 

memproduksi roti. Yang sudah berdiri semenjak tahun 2009 hingga sekarang, perusahaan ini 
sudah sangat berkembang pesat di seputaran kota padang dan sumatera barat saat sekarang ini 

perusahaan aceng bakery sudah memiliki lebih dari 70 karyawan dari berbagai bidang, 
perusahaan ini memproduksi berbagai macam roti mulai dari roti berbagai isian dan roti berger 
dengan begitu banyaknya tenaga kerja yang di pergunakan oleh perusahaan ini peneliti 

menemukan Salah satu permasalahan yang dihadapi oleh perusahaan aceng bakery yang telah 
berdampak pada kinerja karyawan adalah lingkungan kerja dan gaya kepemimpinan. Menurut 

hasil riset yang telah dilakukan, gaya kepemimpinan masih belum memberikan dorongan yang 
cukup dalam mencapai pencapaian.  

Tabel 1 
Pencapaian Target Kinerja Karyawan Produksi Roti 

No Tahun Target Produksi 

(Perkarung 

Tepung) 

Realisasi Produksi 

(Perkarung Tepung) 

Presentase 

Produksi (%) 

1. 2020 5.400 5.150 95% 

2.  2021 5.400 4.800 88% 

3.  2022 5.400 5.070 93% 

4. 2023 5.400 4.700 87% 
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TOTAL 19.720  

(Sumber : Perusahaan Aceng Bakery Padang Sumatera Barat, Tahun 2024) 

Dalam penelitian ini, terdapat beberapa faktor yang berpengaruh terhadap tingkat kinerja 

karyawan, salah satunya adalah faktor dari pimpinan. Memberikan arahan kepada bawahan 
dapat berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan yang bersangkutan. Keberhasilan 
mencapai target produksi melalui kinerja karyawan seringkali berkaitan dengan produktivitas, 

ketepatan waktu dan kualitas kerja. Karyawan yang efektif dapat meningkatkan produksi 
dengan melakukan pekerjaannya dengan baik dan memenuhi standar kinerja. sebaliknya, 

kegagalan mencapai tujuan produksi mungkin disebabkan oleh kurangnya motivasi, kurangnya 
keterampilan, atau masalah lain dalam tim atau lingkungan kerja. Mengevaluasi kinerja 
individu dan tim serta memberikan umpan balik yang membangun dapat membantu 

mengidentifikasi penyebab kegagalan dan mengambil tindakan perbaikan. 
(Han et al., 2019) Menjelaskan Teori kepuasan kerja mengapa beberapa orang merasa 

lebih puas dengan pekerjaan mereka. Terdapat dua teori yang membicarakan tentang kepuaan 
kerja kerja, yaitu, two factor theory pada teori ini, ketidakpuasan dihubungkan dengan kondisi 
di sekitar pekerjaan (seperti kondisi kerja, pengupahan, keamanan, kualitas pengawasan, dan 

hubugan dengan orang lain, dan bukanya dengan pekerjaan itu sendiri, sebaliknya, kepuasan 
ditarik dari faktor yang terkait dengan pekerjaan itu sendiri atau hasil langsung daripadanya, 

seperti sifat pekerjaan, prestasi dalam pekerjaan, peluang promosi dan kesempatan untuk 
pengembangan diri dan pengakuan, karna faktor ini berkaitan dengan tingkat kepuasan kerja 
tinggi, dinamakan motivators. 

Pemimpin sangat berperan dalam meningkatkan kinerja karyawan. Kepemimpinan 
merupakan proses individu mempengaruhi individu yang lain dari perencanaan sampai dengan 

pengawasan. (Safrizal, 2021) Menyataan bahwa Kepemimpinan mempunyai pengaruh positif 
dan signifikan terhadap kinerja pegawai. Dengan demikian dapat disimpulkan bahwa seorang 
pemimpin yang mampu memimpin, dan sebagai seorang pemimpin yang dapat mengusulkan 

ide-ide yang baik dan perubahan kepada bawahannya, maka dapat meningkatkan hasil kerja 
yang baik, demikian pula seorang pemimpin tidak hanya harus memimpin, tetapi juga harus 

memimpin. Bawahannya. (Luscia et al., 2023) Menyatakan Gaya kepemimpinan pada dasarnya 
adalah gaya  mempengaruhi, membujuk seseorang atau bawahannya untuk mencapai  tujuan 
bersama dalam  organisasi. Tindakan pegawai dalam melaksanakan pekerjaan mencerminkan 

gaya kepemimpinan atasannya. Tindakan  seorang pemimpin dapat mempengaruhi kinerja 
karyawannya. Hal senda diungkapkan (Djuraidi & Laily, 2020) Kepemimpinan 

transformasional didefinisikan sebagai pendekatan kepemimpinan yang membawa perubahan 
pada individu dan sistem sosial. Dalam bentuk idealnya, hal ini menciptakan perubahan yang 
berharga dan positif pada pengikut dengan tujuan akhir mengubah pengikut menjadi pemimpin.  

Selain kepemimpinan transformasional, knowledge sharing juga merupakan faktor dari 
kepuasan dan kinerja karyawan. Knowledge sharing merupakan inti dari pengelolaan 

pengetahuan Dalam situasi ini, organisasi perlu secara efektif mengurus pengetahuannya 
dengan merencanakan strategi dan tujuan organisasi yang sejalan dan didukung oleh 
pengetahuan yang telah ada. (Sintaasih & Astitiani, 2019) menyatakan bahwa Knowledge 

sharing dapat meningkatkan keterampilan dan motivasi dalam bekerja, sehingga mendorong 
peningkatan kinerja individu dan organisasi. Kinerja pegawai akan mencapai hasil yang 

optimal jika didukung dengan pengetahuan yang dimilikinya. 
Objek penelitian ini dilakukan pada karyawan Pabrik Roti Aceng Bakery yang berada di 

Kota Padang, Jalan M.Hatta Pasar Baru Pauh, Sumatera Barat. Sebagai perusahaan pembuatan 

roti, perusahaan menyadari bahwa kepemimpinan transformasional dan knowledge sharing 
diperlukan dapat mencapai kepuasan kerja. Oleh karena itu, Gaya kepemimpinan yang efektif 

dalam mengelola sumber daya manusia di tempat kerja memengaruhi perilaku kerja yang 
tercermin dalam peningkatan kinerja karyawan dan kepuasan kerja bagi individu di departemen 



 
 
 

32 
 
 
 

tersebut, dan pada akhirnya bagi perusahaan secara keseluruhan. Menurut hasil wawancara 

awal yang telah dilakukan, Penerapan gaya kepemimpinan transformasional dalam perusahaan 
sehingga tidak sesuai dengan hasil kinerja yang di inginkan , Pemimpin harus mampu 

membangun gaya kepemimpinan efektif dan berbagai pengetahuan kepada bawahan dalam 
rangka mencapai kinerja yang seimbang, sehingga berdampak baik kepada peningkatan kinerja 
karyawan. Selain itu pemimpin  harus dapat memahami kebutuhan masing-masing karyawan 

dan memotivasi serta memberdayakan mereka sesuai dengan itu sehingga mereka konsisten 
dengan kepuasan kerja mereka. Perlu berikan edukasi pada setiap karyawan dalam hal berbagi 

pengetahuan antar sesama. 
 

METODE PENELITIAN 

Tempat penelitian ini berlokasi di Pabrik Roti Aceng Bakery yang merupakan salah satu 

perusahaan yang memproduksi berbagai macam varian roti isi rasa mentega messes, sarikaya, 
dan cream coklat. Beralamat Jl.Pasar Baru Kampus Unand Kota Padang, Sumatera Barat. 
Penelitian ini menggunakan metode penelitian deskriptif dengan pendekatan kuantitatif. 

Menurut (Machali, 2021) Penelitian kuantitatif adalah penelitian yang menggunakan banyak 
angka dalam proses penelitiannya, mulai dari pengumpulan dan interpretasi data hingga 

penarikan hasil dan kesimpulan. Dalam perkuliahannya, penelitian kuantitatif biasanya 
menyajikan dan menafsirkan angka-angka disertai dengan foto, tabel, grafik, atau representasi 
lainnya. Dalam penelitian ini menggunakan alat analisis  Structural Equation Modeling (SEM) 

dengan menggunakan program partial least square (PLS). partial least square (PLS) merupakan 
gagasan yang memiliki dua prosedur interatif yang menggunakan estimasi kuadrat untuk model 

tunggal dan multi-komponen. Dengan menerapkan prosedur, algoritma ini bertujuan untuk 
meminimalkan varians dari semua variabel dependen, oleh karena itu penyebab dan arah antara 
semua variabel perlu didefinisikan secara jelas. partial least square (PLS) terbagi atas model 

pengukuran dan model struktural. partial least square  (PLS)  merupakan metode yang power 
full oleh karena tidak didasarkan banyak  asusmsi. Data tidak harus distribusi normal 

multivariate (indiktor dengan skala kategori, ordinal, interval sampai ratio dapat digunakan 
pada model yang sama). partial least square  (PLS) juga lebih efisien dengan perhitungan 
algoritma yang mampu mengestimasi model yang lebih besar dan komplek dengan ratusan 

variabel laten dan ribuan indikator. 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil proses pengujian dengan smart PLS 3.0, dapat disajikan dalam bentuk visual dan 

juga tabel sebagai berikut: 

 
Gambar 2 Outer Loadings Setelah Eliminasi 
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Dalam penelitian ini batasan nilai-nilai convergent validity diatas 0,7, terdapat beberapa 

indikator yang ter eliminasi dari variabel penelitian. Dari gambar diatas memperlihatkan 
hubungan antar indkator yang membentuk masing-masing variabel eksogen dalam hal ini gaya 

kepemimpinan transformasional (X1), knowledge sharing (X2), kepuasan kerja (Z), dengan 
variabel endogen yaitu kinerja karyawan (Y), baik hubungan secara langsung atau (direct 
effect) maupun hubungan tidak langsung (inderect effect). selanjutnya adalah hasil ringkasan 

direct effect. 
Tabel 2 Pengaruh Langsung (Direct effect) 

Hipotesis direct effect 

Original 

Sample 

(O) 

Sample 

mean 

(M) 

Standard 

deviation 

(STDEV) 

T Statistics 

(|O/STDE

V|) 

P 

Values 
Keputusan 

Gaya Kepemimpinan 

Transformasional - 

Kepuasan Kerja  

0,444 

 

0,464 0,126 3,562 0,000 Diterima 

Knowledge Sharing  - 

Kepuasan Kerja  
0,493 

0,470 
0,132 3,827 0,000 Diterima 

Gaya Kepemimpinan 

Transformasional - 

Kinerja Karyawan 

0,513 

0,535 

0,167 3,209 0,001 Diterima 

Knowledge Sharing  - 

Kinerja Karyawan 
0,047 

0,029 
0,139 0,347 0,724 Ditolak 

Kepuasan Kerja - 

Kinerja Karyawan 
0,383 

0,372 
0,125 3,261 0,001 Diterima 

Sumber: Hasil pengolahan data SmartPLS 3.1 tahun 2024 
Pengaruh Tidak Langsung (Indirect effect) 

 Hipotesis indiect 

effect 

Original 

Sample 

(O) 

Sampel 

mean 

(M) 

Standard 

deviation 

(STDEV) 

T Statistics 

(|O/STDEV|) 

P 

Values 
Keputusan 

Gaya 

Kepemimpinan 

Transformasional 

- Kepuasan Kerja - 

Kinerja Karyawan 

0,170 0,169 0,067 2,765 0,006 Diterima 

Knowledge 

Sharing - 

Kepuasan Kerja - 

Kinerja Karyawan 

0,189 0,180 0,089 2,252 0,025 Diterima 

Pengaruh Gaya Kepemimpinan Transformasional Terhadap Kepuasan Kerja  

Berdasarkan hasil uji hipotesis, didapatkan bahwa variabel Gaya Kepemimpinan 
Transformasional berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kepuasan kerja, hal ini 

dikarenakan nilai tstatistic (3,562) > nilai thitung (1,96) dengan PValue 0,000 < 0,05. Maka H1 
diterima. Hasil ini mengindikasikan bahwa semakin tinggi persepsi karyawan tentang gaya 

kepemimpinan transformasional, maka akan besar kemungkinan karyawan tersebut 
mendapatkan kepuasan kerja pada Aceng Bakery.  

Hasil penelitian ini sejalan dengan hasil penelitian yang ditemukan oleh (Sulistyawati et 

al., 2022) yang menemukan bahwa Gaya Kepemimpinan Transformasional berpengaruh 
signifikan terhadap kepuasan kerja. Sikap seorang pemimpin dalam membawa perubahan dapat 

memberikan rasa aman pada karyawan disekitarnya dan meningkatkan semangat kerja. Selain 
itu, penelitian dari (Thoni Setyo Prabowo et al., 2018) juga menemukan bahwa Gaya 
Kepemimpinan Transformasional berpengaruh signifikan terhadap kepuasan kerja. 

Kepemimpinan Transformasional  memiliki peran yang sangat penting meningkatkan kepuasan 
kerja. Secara teoritis, kepemimpinan Transformasional mempunyai peran untuk meningkatkan 

kepuasan kerja. 
Hasil penelitian ini menunjukan bahwa kepemimpinan transformasional dianggap 
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sebagai gaya kepemimpinan untuk meningkatkan kepuasan karyawan. Beckeley berpikir 

bahwa kepemimpinan transformasional memainkan dampak positif terhadap kepuasan 
karyawan. 

Pengaruh Knowledge Sharing Terhadap Kepuasan Kerja  

Berdasarkan hasil uji hipotesis, didapatkan bahwa variabel Knowledge Sharing 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kepuasan kerja, hal ini dikarenakan nilai tstatistic 

(3,827) > nilai ttabel (1,96) dengan PValue 0,000 < 0,05. Maka H2 diterima. Hasil ini 
mengindikasikan bahwa semakin tinggi persepsi karyawan tentang knowledge sharing, maka 

akan semakin meningkat Kepuasan kerja karyawan Aceng Bakery. 
Hasil penelitian ini sejalan dengan hasil penelitian yang ditemukan oleh (Restyorini, 

2021) yang menemukan bahwa Knowledge Sharing berpengaruh signifikan terhadap kepuasan 

kerja. Kemudian, penelitian dari (Andra & Utami, 2018) juga menemukan bahwa knowledge 
sharing memiliki pengaruh yang signifikan terhadap kepuasan kerja. Jika knowledge sharing 

ditingkatkan, maka akan memudahkan karyawan untuk dapat mengakses pengetahuan dan 
memahaminya, sehingga dapat meningkatkan pengetahuan dan kemampuan karyawan dalam 
bekerja dan meningkatkan kepuasan kerja karyawan. 

Pengaruh Gaya Kepemimpinan Transformasional terhadap Kinerja karyawan  

Berdasarkan hasil uji hipotesis, didapatkan bahwa variabel Gaya Kepemimpinan 

Transformasional berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja karyawan, hal ini 
dikarenakan nilai tstatistic (3,209) > nilai ttabel (1,96) dengan PValue 0,001 < 0,05. Maka H3 
diterima. Hasil ini mengindikasikan bahwa gaya kepemimpinan transformasional menjadi 

indikator dalam miningkatkan kinerja karyawan Aceng Bakery. 
Hasil penelitian ini sejalan dengan hasil penelitian yang didapatkan oleh (Syahidah et al., 

2021) dan (Supardi & Aulia Anshari, 2022) yang menemukan bahwa gaya kepemimpinan 

transformasional berpengaruh terhadap kinerja. Selain itu penelitan dari (Puyri & Pasaribu, 
2020) juga menemukan bahwa gaya kepemimpinan transformasional berpengaruh terhadap 

kinerja karyawan. Semakin baik pemimpin yang karismatik, mampu memberikan motivasi 
yang inspiratif, semakin baik dalam meningkatkan rangsangan intelektual karyawan, dan 
mampu memberikan perhatian pada setiap pegawai maka akan meningkatkan kinerja 

karyawan. 
Pengaruh Knowledge Sharing Terhadap Kinerja Karyawan  

Berdasarkan hasil uji hipotesis, didapatkan bahwa variablel Knowledge Sharing 
berpengaruh negatif dan tidak signifikan terhadap Kinerja karyawan, hal ini dikarenakan nilai 
tstatistic (0,347) < nilai ttabel (1,96) dengan PValue 0,724 > 0,05. Maka H4 ditolak. Hasil ini 

mengindikasikan bahwa persepsi karyawan tentang knowledge sharing belum mampu 
memberikan peningkatan yang signifikan terhadap kinerja karyawan Aceng Bakery. 

Hasil ini tidak sejalan dengan hasil penelitian yang ditemukan oleh (Erwina & Mira, 
2019) dan (Andra & Utami, 2018) yang menemukan bahwa knowledge sharing berpengaruh 
terhadap kinerja karyawan. Dengan meningkatnya penerapan berbagi pengetahuan dalam 

organisasi bisnis, kinerja karyawan juga meningkat secara signifikan. Hasil penelitian ini 
sejalan dengan hasil penelitian dari (Lubertri & Azizah, 2020) yang menemukan bahwa 

knowledge sharing tidak berpengaruh terhadap kinerja karyawan. 
Hasil ini tidak sejalan dengan hasil penelitian yang ditemukan oleh (Erwina & Mira, 

2019) dan (Andra & Utami, 2018) yang menemukan bahwa knowledge sharing berpengaruh  

terhadap kinerja karyawan. Dengan meningkatnya penerapan berbagi pengetahuan dalam 
organisasi bisnis, kinerja karyawan juga meningkat secara signifikan. Hasil penelitian ini 

sejalan dengan hasil penelitian dari (Lubertri & Azizah, 2020) yang menemukan bahwa 
knowledge sharing tidak berpengaruh terhadap kinerja karyawan. 
Pengaruh Kepuasan kerja terhadap Kinerja karyawan  

Berdasarkan hasil uji hipotesis, didapatkan bahwa variabel Kepuasan kerja berpengaruh 
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positif dan signifikan terhadap Kinerja karyawan, hal ini dikarenakan nilai tstatistic (3,261) > 

nilai ttabel (1,96) dengan PValue 0,001 < 0,05. Maka H5 diterima. Hasil ini mengindikasikan 
bahwa semakin tinggi persepsi karyawan tentang kepuasan kerja, maka akan semakin 

meningkat kinerja karyawan Aceng Bakery. 
Hasil penelitian ini sejalan dengan hasil yang didapatkan oleh (Fatma et al., 2020), dan 

(Maniku et al., 2019), yang menemukan bahwa disiplin kerja berpengaruh signifikan terhadap 

kinerja karyawan. Penelitian lainnya yang dilakukan oleh (Pamungkas & Widowati, 2020) juga 
menemukan bahwa kepuasan kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Semakin tinggi tingkat kepuasan karyawan dalam bekerja, maka akan semakin meningkat 
kinerja karyawan. 
Pengaruh Gaya Kepemimpinan Transformasional terhadap Kinerja karyawan melalui 

Kepuasan kerja  

Berdasarkan hasil uji hipotesis keenam, didapatkan bahwa Gaya Kepemimpinan 

Transformasional berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja karyawan melalui 
Kepuasan kerja, hal ini dikarenakan nilai tstatistic (2,765) > nilai ttabel (1,96)  dengan PValue 
0,006 < 0,05. Maka H6 diterima. Hasil ini mengindikasikan bahwa gaya kepemimpinan 

transformasional melalui kepuasan kerja merupakan faktor yang mampu meningkatkan Kinerja 
karyawan. 

Hasil penelitian ini sejalan dengan hasil penelitian yang didapatkan oleh (Pridiatama, 
2018) yang menemukan bahwa gaya kepemimpinan transformasional berpengaruh terhadap 
kinerja dengan dimediasi oleh kepuasan kerja. Selain itu penelitan dari (Firdaus et al., 2023) 

juga menemukan bahwa gaya kepemimpinan transformasional berpengaruh terhadap kinerja 
karyawan melalui kepuasan kerja. Semakin kuat Gaya kepemimpinan transformasional, maka 
akan semakin meningkat kepuasan kerja karyawan dan mempengaruhi kinerja karyawan. 

Pengaruh Knowledge Sharing terhadap Kinerja karyawan melalui Kepuasan kerja  

Berdasarkan hasil uji hipotesis, didapatkan bahwa variabel Knowledge Sharing tidak 

berpengaruh signifikan terhadap Kinerja karyawan melalui Kepuasan kerja, hal ini dikarenakan 
nilai tstatistic (2,252) > nilai ttabel (1,96) dengan PValue 0,025 < 0,05. Maka H7 diterima. 
Hasil ini mengindikasikan bahwa Knowledge Sharing merupakan faktor penentu karyawan 

untuk meningkatkan kepuasan kerja dan kinerjanya. 
Hasil yang serupa ditemukan oleh (Coker et al., 2018) yang menemukan bahwa 

knowledge sharing berpengaruh terhadap kinerja karyawan melalui kepuasan kerja. Selain itu 
penelitian dari (Sitohang & Meilani, 2023) juga menemukan bahwa Knowledge Sharing 
berpengaruh terhadap kinerja karyawan melalui kepuasan kerja. Knowledge sharing 

merupakan salah satu elemen yang populer saat ini untuk meningkatkan kinerja karyawan 
dalam organisasi. 

KESIMPULAN 

Dari pembahasan di atas, untuk melihat sejauh mana pengaruh Gaya Kepemimpinan 
Transformasional dan Knowledge Sharing terhadap Kinerja karyawan dengan Kepuasan kerja 

sebagai variabel intervening. Berdasarkan hasil penelitian dan pengujian hipotesis yang telah 
dilakukan, maka hasil penelitian dapat disimpulkan sebagai berikut :  

Dari hasil penelitian menemukan bahwa gaya kepemimpinan transformasional 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja. Terdapat pengaruh positif antara 
knowledge sharing terhadap kepuasan kerja. Terdapat pengaruh kepemimpinan 

transformasional terhadap Kinerja karyawan. knowledge sharing berpengaruh negatif dan tidak 
signifikan terhadap Kinerja karyawan. Terdapat pengaruh positif antara Kepuasan dengan 
Kinerja karyawan. Terdapat pengaruh positif gaya kepemimpinan transformasional signifikan 

terhadap Kinerja karyawan melalui Kepuasan kerja sebagai. Terdapat pengaruh positif 
knowledge sharing dan signifikan terhadap Kinerja karyawan melalui Kepuasan kerja sebagai 
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intervening. 

Berdasarkan kesimpulan di atas, maka penulis akan memberikan saran-saran sebagai 
berikut: Bagi Perusahaan Aceng Bakery, Diharapkan dapat selalu mempertimbangan Gaya 

Kepemimpinan Transformasional dan Knowledge Sharing sebagai salah satu indikator dalam 
meningkatkan kepuasan kerja, karena Gaya Kepemimpinan Transformasional dan Knowledge 
Sharing berpengaruh signifikan terhadap kepuasan kerja. Semakin baik dan memadai Gaya 

Kepemimpinan Transformasional dan semakin tinggi Knowledge Sharing , maka kepuasan 
kerja dan kinerja karyawan akan semakin meningkat. Bagi Penulis,Hasil dari penelitian ini 

diharapkan dapat menambah wawasan, pengetahuan, dan  pengalaman  serta  sebagai  bekal  
dalam  menerapkan  ilmu  yang telah diperoleh dibangku kuliah dalam mengetahui sejauh mana 
hubungan antara teori yang diperoleh di perkuliahan dengan kondisi nyata yang ada di 

lapangan. Bagi Peneliti Selanjutnya, Bagi Peneliti selanjutnya, diharapkan untuk 
mengembangkan hasil penelitian ini dan melibatkan variabel-variabel yang relevan berkaitan 

dengan Gaya Kepemimpinan Transformasional dan Knowledge Sharing terhadap Kinerja 
karyawan dengan dimediasi oleh Kepuasan kerja. Untuk mempermudah dalam penelitian, 
peneliti selanjutnya dapat mengunakan kuesioner link untuk cakupan penyebaran kuesioner 

lebih luas seperti memakai google form, dengan harapan hasil penelit ian lebih akurat dan 
memiliki manfaat yang jauh lebih besar. 
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